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คํานํา 
 
  เหตุการณความเสี่ยงดานการทุจริตและประพฤติมิชอบ เม่ือเกิดข้ึนแลวจะมีผลกระทบทางลบ ซ่ึง
ปญหามาจากสาเหตุตางๆ ท่ีคนหาตนตอท่ีแทจริงไดยาก ความเสี่ยงจึงจําเปนตองคิดลวงหนาเสมอ การปองกันการ
ทุจริตคือการแกปญหาการทุจริตท่ียั่งยืน ซ่ึงเปนหนาท่ีความรับผิดชอบของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และเปน
เจตจํานงของเทศบาลตําบลน้ําริด ท่ีรวมตอตานการทุจริตทุกรูปแบบ และสามารถตอบสนองนโยบายรัฐบาลในการ
ปองกันการทุจริตในภาครัฐ 
 

  การนําเครื่องมือประเมินความเสี่ยงการทุจริตมาใชในองคกร จะชวยเปนหลักประกันในระดับหนึ่งไดวา 
การดําเนินการขององคกรจะไมมีการทุจริต หรือในกรณีท่ีพบกับการทุจริตท่ีไมคาดคิด โอกาสท่ีจะประสบกับปญหาจะ
นอยกวาองคกรอ่ืน หรือหากเกิดความเสียหายข้ึนก็จะเปนความเสียหายท่ีนอยกวาองคกรท่ีไมมีการนําเครื่องมือประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตมาใช เพราะไดมีการเตรียมการปองกันลวงหนาไว โดยใหเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจํา ซ่ึง
มิใชการเพ่ิมภาระงานแตอยางใด 
 

  เทศบาลตําบลน้ําริด เปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีบทบาทในการขับเคลื่อนหนวยงานภาครัฐให
บริหารงานภายใตกรอบธรรมาภิบาล โดยการประเมินความเสี่ยงการทุจริตจะเปนเครื่องมือหนึ่งในการขับเคลื่อน  ธรร
มาภิบาลเพ่ือลดปญหาการทุจริตภาครัฐ  และไดดําเนินการประเมินความเสี่ยงในองคกรข้ึนเพ่ือใหหนวยงานมีมาตรการ 
แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดําเนินงานท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต ซ่ึงเปนมาตรการการปองกันการ
ทุจริตเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพตอไป 
 
 
 

         เทศบาลตําบลน้ําริด 
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สวนที่ 1  
บทนํา 

 

หลักการและเหตุผล 
 ตามท่ี เทศบาลตําบลน้ําริด ไดจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 เพ่ือใหนําไปสูการปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม โดยพิจารณาใหสอดคลองกับรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560  พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 พระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามทุจริต 
ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) กําหนดใหปลูกฝงคานิยม คุณธรรม จริยธรรม และจิตสํานึกในการรักษาศักดิ์ศรี
ความเปนขาราชการและความซ่ือสัตยสุจริต ควบคูกับการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของรัฐ  
 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนเครื่องมือในการบริหารเพ่ือเสริมสรางธรรมาภิบาล
เทศบาลตําบลน้ําริด โดยเทศบาลตําบลน้ําริด ไดเล็งเห็นถึงความสําคัญดังกลาว จึงไดกําหนดเปาประสงคหลักในการเพ่ิม
ระดับคาดัชนีชี้วัดภาพลักษณ และเพ่ือใหเปนไปตามสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ 
ไดนําเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment System : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ภายใตแนวคิด “Open to 
Transparency” ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานสําคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจากการเปด 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” 
ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชนไดรับทราบและสามารถตรวจสอบการดําเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมี
สวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ังเจาหนาท่ีภายในหนวยงานและประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงาน
ภาครัฐไดเขามามีสวนรวมในการประเมิน หรือแสดงความคิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึงจะชวย
สงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสและนําไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 
 

วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือใหเทศบาลตําบลน้ําริด มีมาตรการวางระบบหรือแนวทางในการปองกันการทุจริต ประกอบดวยการวาง
แผนการดําเนินงานตามแผนการประเมินผลการดําเนินงาน และการทบทวนปรับปรุง 
 2. เพ่ือวิเคราะหความเสี่ยง และชวยลดความเสี่ยงท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริตในกระบวนการทํางานในองคกรได  
 

ขอบเขตการประเมินความเส่ียงการทุจริต 
 เทศบาลตําบลน้ําริด แบงประเภทความเสี่ยงการทุจริต ออกเปน 3 ดาน ดังนี้ 

1. ดานความเสี่ยงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (เฉพาะหนวยงานท่ีมีภารกิจใหบริการ
ประชาชนอนุมัติหรืออนุญาตตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 
2558) 

2. ดานความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอํานาจและตําแหนงหนาท่ี 
 3. ดานความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 ความเส่ียง (Risk) หมายถึง โอกาสหรือเหตุการณท่ีไมพึงประสงคท่ีจะสงผลกระทบทําใหวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายเบี่ยงเบนไป ซ่ึงอาจเกิดข้ึนในอนาคต และมีผลกระทบหรือทําใหการดําเนินงานไมประสบความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคเปาหมายขององคกรโดยการวัดจากผลกระทบ (Impact) ท่ีไดรับ และโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) ของ
เหตุการณ 
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 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) หมายถึง การวิเคราะหและจัดลําดับความเสี่ยงโดยพิจารณา
จากการประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณความเสี่ยง 
(Impact) ตอการบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายของสวนงานหรือหนวยงานภายในสวนงาน  
 โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเสี่ยง 
 ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนหากเกิดเหตุการณความเสี่ยง 
 การทุจริต (Corruption) หมายถึง การใชอํานาจท่ีไดมาหรือการใชทรัพยสินท่ีมีอยูในทางมิชอบเพ่ือประโยชน
ตอตนเอง ครอบครัว เพ่ือน คนรูจัก หรือประโยชนอ่ืนใดอันมิควรได ซ่ึงกอใหเกิดความเสียหายตอประโยชนของผูอ่ืน 
การทุจริตอาจเกิดไดหลายลักษณะ เชน การติดสินบนเจาพนักงานดวยการใหหรือการรับสินบน ท้ังท่ีเปนเงินและสิ่งของ 
การมีผลประโยชนทับซอน การฟอกเงิน การยักยอก การปกปดขอเท็จจริง การขัดขวางกระบวนการยุติธรรม เปนตน 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 หนวยงานในการกํากับของเทศบาลตําบลน้ําริด มีระบบในการปองกันการทุจริตจากกระบวนการทํางานท่ีมี
ประสิทธิภาพ 
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สวนที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความเสี่ยงการทุจริต 

 
ความหมาย 
 ความเส่ียง (Risk) หมายถึง โอกาสหรือเหตุการณท่ีไมพึงประสงคท่ีจะสงผลกระทบทําใหวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายเบี่ยงเบนไป ซ่ึงอาจเกิดข้ึนในอนาคต และมีผลกระทบหรือทําใหการดําเนินงานไมประสบความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคเปาหมายขององคกรโดยการวัดจากผลกระทบ (Impact) ท่ีไดรับ และโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) ของ
เหตุการณ 
 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) หมายถึง การวิเคราะหและจัดลําดับความเสี่ยงโดยพิจารณา
จากการประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณความเสี่ยง 
(Impact) ตอการบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายของสวนงานหรือหนวยงานภายในสวนงานหรือหนวยงานภายในสวน
งาน   
 โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเสี่ยง 
 ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนหากเกิดเหตุการณความเสี่ยง 
 การทุจริต (Corruption) หมายถึง การใชอํานาจท่ีไดมาหรือการใชทรัพยสินท่ีมีอยูในทางมิชอบเพ่ือประโยชน
ตอตนเอง ครอบครัว เพ่ือน คนรูจัก หรือประโยชนอ่ืนใดอันมิควรได ซ่ึงกอใหเกิดความเสียหายตอประโยชนของผูอ่ืน 
การทุจริตอาจเกิดไดหลายลักษณะ เชน การติดสินบนเจาพนักงานดวยการใหหรือการรับสินบน ท้ังท่ีเปนเงินและสิ่งของ 
การมีผลประโยชนทับซอน การฟอกเงิน การยักยอก การปกปดขอเท็จจริง การขัดขวางกระบวนการยุติธรรม เปนตน 
 ทุจริตตอหนาท่ี หมายความวา ปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติอยางอยางใดในตําแหนงหรือหนาท่ีหรือปฏิบัติ  
หรือละเวนการปฏิบัติอยางใดในพฤติการณท่ีอาจทําใหผูอ่ืนเชื่อวามีตําแหนงหรือหนาท่ี ท้ังท่ีตนมิไดมีตําแหนงหรือ 
หนาท่ีนั้น หรือใชอํานาจในตําแหนงหรือหนาท่ีเพ่ือแสวงหาผลประโยชนท่ีมิควรไดโดยชอบสําหรับตนเองหรือผูอาน   
หรือกระทําการอันใดอันเปนความผิดตอตําแหนงหนาท่ีราชการ หรือความผิดตอตําแหนงหนาท่ีในการยุติธรรมตาม
ประมวลกฎหมายอาญาหรือตามกฎหมายอ่ืน 
 สินบน หมายถึง ทรัพยสินหรือผลประโยชนอ่ืนใดท่ีเสนอวาจะให หรือสัญญาวาจะให มอบให การยอมรับ การ
ให หรือการรองขอสิ่งหนึ่งอันสงผลตอการตัดสินใจอยางใดอยางหนึ่งในลักษณะจูงใจใหกระทําการหรือไมกระทําการท่ี
ขัดตอหนาท่ีความรับผิดชอบ 
 ผลประโยชนทับซอน หมายถึง สถานการณหรือการกระทําท่ีบุคคลไมวาจะเปนนักการเมือง ขาราชการ 
พนักงาน หรือผูบริหารมีผลประโยชนสวนตัวเขามาเก่ียวของจนมีผลตอการตัดสินใจหรือการปฏิบัติหนาท่ีท่ีบุคคลนั้น
รับผิดชอบและสงผลกระทบตอสวนรวม 
 

 องคประกอบท่ีทําใหเกิดการทุจริต 
 องคประกอบหรือปจจัยท่ีนําสูการทุจริต ประกอบดวย Pressure/Incentive หรือแรงกดดัน หรือแรงจูงใจ 
Opportunity หรือโอกาส ซ่ึงเกิดจากชองโหวของระบบตางๆ คุณภาพการควบคุม กํากับควบคุม ภายในขององคกรมี
จุดออน และ Rationalization หรือการหาเหตุผลสนับสนุนการกระทําตามทฤษฎีสามเหลี่ยมทุจริต (Fraud Triangle) 
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 ปจจัยเหลานั้น ไดแก 
  1. แรงกดดัน (Pressure) 
  2. โอกาส (Opportunity) 
  3. เหตุผลเขาขางตนเอง (Rationalization) 
  

 ปจจัยแรก คือ แรงกดดัน สิ่งเรา สิ่งกระตุนท่ีผลักดันใหคนๆ หนึ่งกระทําทุจริต ซ่ึงโดยท่ัวไป คือ ปญหาชีวิต
ตางๆ ท่ีไมสามารถหาทางออก หรือบอกใหใครมาชวยแกไขไมได ซ่ึงทายท่ีสุดจะจบลงท่ีเรื่องเงินๆ ทองๆ การติดการ
พนัน มีหนี้สิน ใชชีวิตหรูหราเกินตัว มีสมาชิกในครอบครัวเจ็บปวยตองมีคาใชจายในการรักษา หรือมีโลกสองใบ มีบาน
เล็กบานนอยท่ีนับวันก็เรียกรองคาใชจายท่ีมากข้ึน ท้ังหมดนี้คือตัวอยางของแรงกดดันท่ีสังเกตเห็นจากพนักงานท่ีทุจริต
หนวยงาน 
 ปจจัยตอมา คือ โอกาส ซ่ึงไดแกชองโหวในกระบวนการของการทํางาน เชน การไมแบงแยกหนาท่ีใหชัดเจน 
จนทําใหคนๆ เดียวสามารถทําอะไรไดหลายๆ อยาง โดยไรการตรวจสอบ หรือแมกระท่ังขอผิดพลาด (Bug) ใน
ระบบงานท่ีเอ้ือใหคนท่ีมองเห็นชองโหวนี้ ฉวยโอกาสกระทําทุจริตได 
 สวนปจจัยขอสุดทาย คือ เหตุผลเขาขางตนเอง หรือถาจะพูดใหชัดเจนข้ึนก็คือ “ความสามารถในการใหเหตุผล
เขาขางตนเอง” 
 

สาเหตุของความเส่ียง แบงออกเปน 2 ปจจัย ดังนี้ 
 1. ปจจัยภายใน เชน นโยบายของผูบริหาร ความซ่ือสัตย จริยธรรม คุณภาพของบุคลากร และการ
เปลี่ยนแปลงระบบงาน ความเชื่อถือของระบบสารสนเทศ การเปลี่ยนแปลงผูบริหารและเจาหนาท่ีบอยครั้ง การควบคุม
กํากับดูแลไมท่ัวถึง และการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือขอบังคับของหนวยงาน เปนตน 
 2. ปจจัยภายนอก เชน กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับของทางราชการ การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี หรือ
สภาพการแขงขัน สภาวะแวดลอมท้ังทางเศรษฐกิจและการเมือง เปนตน 
 

กรอบหรือภาระงานในการประเมินความเส่ียงการทุจริตมี 4 กระบวนการ ดังนี้ 
 1. Corrective : แกไขปญหาท่ีเคยรับรูวาเกิดสิ่งท่ีมีประวัติอยูแลว ทําอยางไรจะไมใหเกิดข้ึนซํ้าอีก 
 2. Detective : เฝาระวัง สอดสอง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยง ทําอยางไรจะตรวจพบ ตองสอดสองตั้งแตแรก  
ตั้งขอบงชี้บางเรื่องท่ีนาสงสัย ทําการลดระดับความเสี่ยงนั้น หรือใหขอมูลเบาะแสนั้นแกผูบริหาร 
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 3. Preventive : ปองกัน หลีกเลี่ยงพฤติกรรมท่ีนําไปสูการสุมเสี่ยงตอการกระทําผิดในสวนท่ีพฤติกรรมท่ีเคย
รับรูวาเคยเกิดมากอน คาดหมายไดวามีโอกาสสูงท่ีจะเกิดซํ้าอีก (Known Factor) ท้ังท่ีรูวาทําไปมีความเสี่ยงตอการ
ทุจริต จะตองหลีกเลี่ยงดวยการปรับ Work flow ใหม ไมเปดชองวางใหทําการทุจริตเขามาไดอีก 
 4. Forecasting : การพยากรณประมาณการสิ่งท่ีอาจเกิดข้ึนและปองกันปองปรามลวงหนา ในเรื่องประเด็นท่ี
ไมคุนเคยในสวนท่ีเปนปจจัยความเสี่ยงท่ีมาจากการพยากรณ ประมาณการลวงหนาในอนาคต (Unknown Factor) 
 ระบบการบริหารความเสี่ยงเปนกลไกในการกํากับติดตามผลการดําเนินการตามมาตรการปองกันการทุจริต ท่ี
วางไวใหเกิดประสิทธิภาพ ท้ังนี้ การประเมินความเสี่ยงใชกรอบแนวคิดการควบคุมภายในองคกร (Control 
Environment) ตามมาตรฐาน COSO 2013 (Committee of Sponsoring Organization 2013) 
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สวนที่ 3 
วิธีดําเนินการ 

 

 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต เปนเครื่องมือในการบริหารเพ่ือเสริมสรางธรรมาภิบาล เทศบาลตําบลน้ําริด 
โดยคณะกรรมการคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลน้ําริด และคณะกรรมการเตรียมความ
พรอมสําหรับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลน้ําริด ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ท้ังนี้ กอนทําการประเมินไดทําการคัดเลือกงานหรือกระบวนงานจากภารกิจในแตละประเภทท่ีจะทําการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต 3 ดาน คือ 
 1. ความเสี่ยงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติอนุญาต (เฉพาะหนวยงานท่ีมีภารกิจใหบริการ
ประชาชนอนุมัติหรืออนุญาตตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 
2558) 

2. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอํานาจและตําแหนงหนาท่ี 
 3. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ โดย
มีข้ันตอนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 9 ข้ันตอน ดังนี้ 
 ข้ันตอนท่ี 1  การระบุความเสี่ยง 
 ข้ันตอนท่ี 2  การวิเคราะหสถานะความเสี่ยง 
 ข้ันตอนท่ี 3  เมทริกซระดับความเสี่ยง 
 ข้ันตอนท่ี 4  การประเมินการควบคุมความเสี่ยง 
 ข้ันตอนท่ี 5  แผนบริหารความเสี่ยง 
 ข้ันตอนท่ี 6  การจัดทํารายงานผลการเฝาระวังความเสี่ยง  
 ข้ันตอนท่ี 7  จัดทําระบบการบริหารความเสี่ยง 
 ข้ันตอนท่ี 8  การจัดทํารายงานการบริหารความเสี่ยง 
 ข้ันตอนท่ี 9  การรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
 

ข้ันตอนท่ี 1 การระบุความเส่ียง (Risk Identification) 
 เทศบาลตําบลน้ําริด ไดทําการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงานหรือการปฏิบัติหนาท่ีท่ีอาจกอใหเกิดการ
ทุจริตของหนวยงาน และไดศึกษาปญหาและแนวโนม โอกาสในการเกิดการทุจริตเพ่ือระบุและประเมินความเสี่ยงจาก
การแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญไมวาจะเกิดข้ึนจากการทุจริต หรือขอผิดพลาดท้ังในระดับงบ
การเงิน บัญชี พัสดุ โดยการทําความเขาใจกิจกรรมและสภาพแวดลอมของเทศบาลตําบลน้ําริด รวมถึงการควบคุม
ภายในของการเงิน บัญชี และพัสดุ ใหสอดคลองกับกฎ ระเบียบ ขอบังคับในการปฏิบัติงาน เพ่ือการบรรลุเปาหมายและ
เกิดผลสัมฤทธิ์ และเล็งเห็นวาความเสี่ยงในการทุจริต หรือขอผิดพลาดของเทศบาลตําบลน้ําริดในภาพรวม นําขอมูล
รูปแบบ พฤติการณความเสี่ยงเฉพาะท่ีมีความเสี่ยงการทุจริตลงในประเภทของความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2565 ดังนี้ 
 
Known Factor ความเสี่ยงท้ังปญหา/พฤติกรรมท่ีเคยรับรูวาท่ีเคยเกิดมากอน คาดวาจะมีโอกาสสูงท่ีจะเกิดซํ้า 

หรือมีประวัติอยูแลว 
Unknown Factor ความเสี่ยงท่ีไมเคยเกิดหรือมีประวัติมากอน ปจจัยความเสี่ยงท่ีมาจากการพยากรณ ประมาณ

การลวงหนาในอนาคต 
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ข้ันตอนท่ี 2  การวิเคราะหสถานะความเส่ียง 
 วิเคราะหสถานะความเสี่ยงการทุจริตของแตละโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต โดยกําหนดความหมายของสถานะ
ความเสี่ยง ดังนี้ 
 

สถานะสีเขียว  ความเสี่ยงระดับต่ํา 
สถานะสีเหลือง ความเสี่ยงระดับปานกลาง และสามารถใชความรอบคอบระมัดระวังในระหวาง

ปฏิบัติงาน  ตามปกติควบคุมดูแลได 
สถานะสีสม ความเสี่ยงระดับสูง  เปนกระบวนงานท่ีมีผูเก่ียวของหลายคน  หลายหนวยงาน

ภายในองคกร มีหลายข้ันตอน  จนยากตอการควบคุม หรือไมมีอํานาจควบคุม
ขามหนวยงานตามหนาท่ีปกติ 

สถานะสีแดง ความเสี่ยงระดับสูงมาก เปนกระบวนงานท่ีมีผูเก่ียวของกับบุคคลภายนอก คนท่ีไม
รูจัก 
ไมสามารถตรวจสอบไดชัดเจน  ไมสามารถกํากับติดตามไดอยางใกลชิดหรืออยาง
สมํ่าเสมอ 

 

ข้ันตอนท่ี 3 เมทริกซระดับความเส่ียง (Risk level matrix) 
 นําโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต ท่ีมีสถานะความเสี่ยงระดับสูงจนถึงความเสี่ยงระดับสูงมาก ท่ีเปนสถานะสีสม
และสีแดง มาหาคาความเสี่ยงรวม ซ่ึงไดจากระดับความจําเปนของการเฝาระวัง x ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
 

ระดับคา 3 
Must 

2 
Must 

1 
Must 

ความจําเปนของการเฝาระวัง ข้ันตอนหลักท่ีสําคัญของ
ก ร ะบ ว น ง าน  มี ค ว า ม
จําเปนในการเฝาระวังสูง
มากตองทําการปองกันให
ดําเนินการไมได 

ข้ันตอนหลักท่ีสําคัญของ
กระบวนงานมีความจําเปน
ในการเฝาระวังสูง ตองทํา
การปองกันใหดําเนินการ
ไมได 

ข้ันตอนรองของกระบวน 
การมีความจําเปนในการ 
เฝาระวังต่ํา 

ความรุนแรงของผลกระทบ เ ก่ียวของ กับผู มีส วนได
สวนเสีย/หนวยงานกํากับ
ดู แ ล / พั น ธ มิ ต ร / ภ า คี
เครือขาย 

เ ก่ียวของ กับผู มีส วนได
สวนเสีย/หนวยงานกํากับ
ดู แ ล / พั น ธ มิ ต ร / ภ า คี
เครือขาย 

ผลกระทบตอกระบวน 
การภายใน (Internal 
Process) 
 

 ผลกระทบตอผูใชบริการ
กลุมเปาหมาย 

ผลกระทบตอผูใชบริการ
กลุมเปาหมาย 

ผลกระทบดานการเรียน 
รูองคความรู (Learning 
& Growth) 

 ผลกระทบทางการ เ งิน 
ราย ได ลดรายจ าย เ พ่ิม 
(Financial) 

ผลกระทบทางการ เ งิน 
ราย ได ลดรายจ าย เ พ่ิม 
(Financial) 
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ข้ันตอนท่ี 4 การประเมินการควบคุมความเส่ียง (Risk – Control Matrix Assessment) 
 นําคาความเสี่ยงรวม (จําเปน x ความรุนแรง) ในข้ันตอนท่ี 3 มาประเมินการควบคุมการทุจริต วามีระดับการ
ควบคุมความเสี่ยงการทุจริตอยูในระดับใด เม่ือเทียบกับคุณภาพการจัดการ (คุณภาพการจัดการ สอดสอง เฝาระวังใน
งานปกติ) โดยเกณฑคุณภาพดารจัดการ จะแบงเปน 3 ระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ การจัดการ 
ดี จัดการไดทันทีทุกครั้งท่ีเกิดความเสี่ยง  ไมกระทบถึงผูใชบริการ/ผูรับมอบผลงาน องคกรไมมีผลเสีย

ทางการเงิน  ไมมีรายจายเพ่ิม 
พอใช สวนใหญจัดการได มีบางครั้งยังจัดการไมได  กระทบถึงผูใชบริการ/ผูรับมอบผลงาน องคกรยอมรับได 

มีความเขาใจ 
ออน จัดการไมได หรือไดเพียงสวนนอย  การจัดการทําใหมีรายจายเพ่ิม  มีผลกระทบถึง ผูใชบริการ/ผูรับ

มอบผลงาน และยอมรับไมได  ไมมีความเขาใจ 
 
ข้ันตอนท่ี 5 แผนบริหารความเส่ียง 
 เลือกเหตุการณท่ีมีความเสี่ยงสูงสุดจากการประเมินการควบคุมความเสี่ยง Risk – Control Matrix 
Assessment ในข้ันตอนท่ี 4 ท่ีอยูในชองคาความเสี่ยงระดับสูง คอนขางสูง ปานกลาง มาทําแผนบริหารความเสี่ยงการ
ทุจริตตามลําดับความรุนแรง 
 
ข้ันตอนท่ี 6 การจัดทํารายงานผลการเฝาระวังความเส่ียง 
 เปนการติดตามเฝาระวัง เปนการสรางตะแกรงดักและยืนยันผลการปองกันหรือแกไขปญหาวามีประสิทธิภาพ
มากนอยเพียงใด โดยการแยกสถานะของการเฝาระวังความเสี่ยงการทุจริต ออกเปน 3 สี ไดแก สีเขียว สีเหลือง สีแดง 
เพ่ือพิจารณาทํากิจกรรมเพ่ิมเติมกรณีอยูในขายท่ียังแกไขไมได 
 

สถานะสีเขียว  ไมเกิดกรณีท่ีอยูในขายความเสี่ยง ยังไมตองทํากิจกรรมเพ่ิม 
สถานะสีเหลือง เกิดกรณีท่ีอยูในขายความเสี่ยง แตแกไขไดทันทวงทีตามมาตรการนโยบาย/โครงการ/กิจกรรม

ท่ีเตรียมไว แผนใชไดผล ความเสี่ยงการทุจริตลดลง ระดับความรุนแรง < 3 
สถานะสีแดง เกิดกรณีท่ีอยูในขายความเสี่ยง ยังแกไขไมได ควรมีมาตรการ/นโยบาย/โครงการ/กิจกรรม

เพ่ิมข้ึน แผนใชไมไดผล ความเสี่ยงการทุจริตไมลดลง ระดับความรุนแรง > 3 
 
ข้ันตอนท่ี 7  จัดทําระบบการบริหารความเส่ียง 
 นําผลจากทะเบียนเฝาระวังความเสี่ยงการทุจริตตามสถานะ มาจําแนกเพ่ือจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
 

สถานะสีเขียว  ยังไมเกิดการเฝาระวัง 
สถานะสีเหลือง เกิดข้ึนแลวแตยอมรับได ควรมีกิจกรรมเพ่ิมเติม 
สถานะสีแดง เกินกวาการยอมรับ ควรมีกิจกรรมเพ่ิมเติม 
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ข้ันตอนท่ี 8  การจัดทํารายงานการบริหารความเส่ียง 
 จัดทํารายงานสรุปใหเห็นภาพรวมวามีผลจากการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอยูในระดับสถานะใด เพ่ือเปน
เครื่องมือในการกํากับ ติดตาม ประเมินผล 
 

ท่ี สรุปสถานะความเส่ียงการทุจริต 
 เขียว เหลือง แดง 
    

 

 
ข้ันตอนท่ี 9  การรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง 
 การรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต หรือสถานะแผนบริหารความเสี่ยง การ
ทุจริตตอผูบริหารหนวยงาน 
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สวนที่ 4 
สรุปผลการประเมินความเสี่ยงทุจริต 

 

จากการดําเนินงานเชิงปฏิบัติการในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของ
หนวยงานในสังกัดเทศบาลตําบลน้ําริด ไดสรุปรวบรวมผลการวิเคราะห การประเมิน ความเสี่ยงการทุจริต ประกอบ 
ดวยหนวยงานสํานักปลัดเทศบาล กองคลัง กองชาง กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม และกองการศึกษา โดยมีขอบเขต
การประเมินความเสี่ยงดานความเสี่ยงการทุจริตท่ีเก่ียวของกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (เฉพาะหนวยงานท่ีมีภารกิจ
ใหบริการประชาชนอนุมัติหรืออนุญาตตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558) มีการดําเนินการตามข้ันตอนการประเมินความเสี่ยง 9 ข้ันตอน ดังนี้ 

 

 ข้ันตอนท่ี 1 การระบุความเส่ียง (Risk Identification) 
 

ท่ี รูปแบบพฤติการณความเส่ียงการทุจริต ประเภทความเส่ียงการทุจริต 
  Known Factor   Unknown Factor 

    
1 การตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 

- ปกปดขอมูลหรือไมแจงขอเท็จจริง 
- เอกสารไมถูกตองครบถวนตามระเบียบ 
- ปลอมแปลงลายมือชื่อแทนผูมีอํานาจ 
- จงใจละเลยสาระสําคัญในเอกสารประกอบคําขอเพ่ือเอ้ือ
ประโยชนใหแกผูรับบริการเพ่ือแลกรับผลประโยชนใน
บริการท่ีรวดเร็ว 
- ตรวจสอบเอกสารลาชา ถวงเวลา หรือกลั่นแกลง
ผูรับบริการเพ่ือเรียกรับผลประโยชน 
- ใชความสัมพันธสวนตัวในการตรวจสอบเอกสาร 
 

 √ 

2 การใชดุลพินิจพิจารณาอนุมัติ อนุญาต 
- เจาหนาท่ีใหคําแนะนําผูรับบริการหลีกเลี่ยงการปฏิบัติ
ตามระเบียบฯ 
- การกําหนดหลักเกณฑและเง่ือนไขในการพิจารณาไม
ครอบคลุมชัดเจน สงผลตอการตีความ เปดโอกาสใหผูตรวจ
สอบใชดุลพินิจ 
- การเสนอรายงานเพ่ือพิจารณาไมเปนไปตามขอเท็จจริง 
มีความคลาดเคลื่อน มีผลประโยชนแอบแฝงจากข้ันตอน
การตรวจสอบประเมิน สงผลตอการใชดุลพินิจ 
 

 √ 
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ท่ี รูปแบบพฤติการณความเส่ียงการทุจริต ประเภทความเส่ียงการทุจริต 
  Known Factor   Unknown Factor 

    
3 การรับคํารอง/สอบสวน 

- กําหนดกรอบระยะเวลาไมชัดเจน ทําใหผูรับบริการ
ตีความคลุมเครือ 
- เจาหนาท่ีดําเนินการไมเปนไปตามข้ันตอน เชน ถวงเวลา 
เรียกเอกสารเพ่ิมเติมท่ีไมเก่ียวของกับภารกิจงาน เพ่ือ
ประกอบการเรียกรับสินบนหรือผลประโยชนอ่ืนจาก
ผูรับบริการ 
- การแตงตั้งผูรับผิดชอบในข้ันตอนตางๆ เปนบุคคล
เดียวกัน มีความเสี่ยงท่ีจะดําเนินการทุจริตในข้ันตอนการ
ตรวจสอบเอกสารหรือเรียกรับผลประโยชนจากผูรับบริการ
ระหวางการรับคํารองและสงมอบใบอนุญาต 
 

 √ 

 

ข้ันตอนท่ี 2 การวิเคราะหสถานะความเส่ียง 
 วิเคราะหสถานะความเสี่ยงการทุจริตของแตละโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต โดยกําหนดความหมายของสถานะ
ความเสี่ยง ดังนี้ 
 

ท่ี รูปแบบพฤติการณความเส่ียงการทุจริต สถานะความเส่ียง 
1 การตรวจสอบเอกสารหลักฐาน เสีย่งสูง 
2 การใชดุลพินิจ เสี่ยงสูงมาก 
3 การรับคํารอง/สอบสวน เสี่ยงสูง 

  

ข้ันตอนท่ี 3 เมทริกซระดับความเส่ียง (Risk level matrix) 
 นําโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริตท่ีมีสถานะความเสี่ยงระดับสูงจนถึงความเสี่ยงระดับสูงมาก ท่ีเปนสถานะสีสม 
และ สีแดง มาหาคาความเสี่ยงรวม ซ่ึงไดจากระดับความจําเปนของการเฝาระวัง x ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
 

ท่ี รูปแบบพฤติการณ ระดับความ คาความเส่ียงรวม 
 ความเส่ียงการทุจริต จําเปน 

ของการเฝาระวัง 
รุนแรงของ 
ผลกระทบ 

จําเปน×รุนแรง 

1 การตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 2 2 4 
2 การใชดุลพินิจ 3 3 9 
3 การรับคํารอง/สอบสวน 2 2 4 

 

ข้ันตอนท่ี 4 การประเมินการควบคุมความเส่ียง (Risk – Control Matrix Assessment) 
 นําคาความเสี่ยงรวม (จําเปน×รุนแรง) ในข้ันตอนท่ี 3 มาประเมินการควบคุมการทุจริตวามีระดับการควบคุม
ความเสี่ยงการทุจริตอยูในระดับใด เม่ือเทียบกับคุณภาพการจัดการ (คุณภาพการจัดการสอดสองเฝาระวังในงานปกติ) 
โดยเกณฑคุณภาพการจัดการจะแบงเปน 3 ระดับ ดังนี้ 
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ท่ี รูปแบบพฤติการณความเส่ียงการทุจริต ระดับ 
1 การตรวจสอบเอกสารหลักฐาน พอใช 
2 การใชดุลพินิจ พอใช 
3 การรับคํารอง/สอบสวน พอใช 

 

ข้ันตอนท่ี 5 แผนบริหารความเส่ียง 
  

รูปแบบ/พฤติการณความเส่ียงการทุจริต แผนบริหารความเส่ียง 
 มาตรการ/แนวทาง/กิจกรรม 
1. การตรวจสอบเอกสารหลักฐาน - ประชาสัมพันธขอมูล เอกสารท่ีใชสําหรับการยื่นคํารองใหผูบริการ

ทราบหลากหลายชองทาง ท้ังชองทางปกติและออนไลน 
- เพ่ิมชองทางการใหบริการมากข้ึน เชน ประชาชนสามารถขอรับ
บริการผานระบบอิเล็กทรอนิกส/ผานระบบ E-service 
- นําเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย เพ่ือใชสําหรับการตรวจสอบความ
ถูกตองของหลักฐาน หรือเพ่ือยืนยันตัวตน เชน ระบบคียการด/สมารท
การด 
- จัดทําคูมือปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ีในการตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐานใหมีข้ันตอนและรายละเอียดครบถวนถูกตองทุกกระบวนงาน 
- จัดทําคูมือประชาชน ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกใน
การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 และเผยแพรให
ประชาชนทราบหลากหลายชองทาง 
- เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรตามหลักธรรมาภิบาลใหมีทัศนคติ คานิยม
ในการปฏิบัติงานอยางซ่ือสัตยสุจริตอยางชัดเจน 

2. การใชดุลพินิจ - จัดทําคูมือแนวทางสําหรับเจาหนาท่ีในการพิจารณาออกใบอนุญาต
และจัดฝกอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการปฏิบัติการตามคูมือ
หลักเกณฑใหเปนไปตามแนวทางมาตรฐานเดียวกัน 
- ออกแบบกระบวนงาน/ข้ันตอน/ผังกําหนดระยะเวลาตาม
พระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558 สําหรับงานนั้นๆ เพ่ือลดการใชดุลพินิจของ
เจาหนาท่ีท้ังนี้ผูบังคับบัญชาทุกลําดับชั้นตองกํากับดูแลและตรวจสอบ
การดําเนินงานของเจาหนาท่ีอยางละเอียดรอบคอบ กอนนําเสนอผูมี
อํานาจพิจารณาลงนามอนุมัติอนุญาต 
- นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการพิจารณาอนุมัติอนุญาต 
และสามารถตรวจสอบขอมูลยอนหลังได ซ่ึงจะทําใหเจาหนาท่ีไม
สามารถอางเหตุท่ีไมดําเนินการและเปนการปองกันการเรียกรับ
ผลประโยชน 
- เปดโอกาสใหประชาชน (ผูมีสวนไดสวนเสีย) มีสวนรวมใน
กระบวนการการพิจารณาอนุมัติอนุญาต 
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รูปแบบ/พฤติการณความเส่ียงการทุจริต แผนบริหารความเส่ียง 
 มาตรการ/แนวทาง/กิจกรรม 
3. การรับคํารอง/สอบสวน - ประกาศเจตจํานงสุจริต ประกาศประชาสัมพันธใหประชาชน

ผูรับบริการทราบอยางตอเนื่องและเปนปจจุบัน ท้ังชองทางปกติ
และออนไลน 
- จัดทําชองทางการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบหลากหลายชองทาง เพ่ือเปน
ชองทางในการแจงเบาะแสการทุจริตในการปฏิบัติหนาท่ีของ
เจาหนาท่ี 
- กําหนดกระบวนการและกรอบระยะเวลา Work Flow ตาม 
พระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558 ใหมีความชัดเจนเพ่ือความโปรงใส มี
ความเปนมาตรฐานเดียวกัน 
- แตงตั้งเจาหนาท่ีรับผิดชอบ อยางนอย 2 คนข้ึนไป เพ่ือถวงดุล
อํานาจและลดโอกาสในการทุจริต เสี่ยงตอการเรียกรับผล 
ประโยชน 
- กําหนดบทลงโทษทางวินัยและอาญา จัดทํามาตรการสราง
จิตสํานึกในการรักองคกร 

 

ข้ันตอนท่ี 6 การจัดทํารายงานผลการเฝาระวังความเส่ียง 
 

 เปนการติดตามเฝาระวัง เปนการสรางตะแกรงดักและยืนยันผลการปองกันหรือแกไขปญหามีประสิทธิภาพมาก
นอยเพียงใด โดยการแยกสถานะของการเฝาระวังความเสี่ยงการทุจริต ออกเปน 3 สี ไดแก สีเขียว สีเหลือง และสีแดง 
เพ่ือพิจารณาทํากิจกรรมเพ่ิมเติมกรณีอยูในขายท่ียังแกไขไมได 
 

ท่ี หนวยงาน กลุมประเภทรูปแบบ/พฤติกรรมความเส่ียงการทุจริต 
  การตรวจสอบ 

เอกสารหลักฐาน 
การใชดุลพินิจ 
พิจารณาอนุมัติ 

อนุญาต 

การรับคํารอง/ 
สอบสวน 

1 สํานักปลัดเทศบาล    
2 กองคลัง    
3 กองชาง    
4 กองสาธารณสุขและสิง่แวดลอม    
5 กองการศึกษา    
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ข้ันตอนท่ี 7  จัดทําระบบการบริหารความเส่ียง 
 นําผลจากทะเบียนเฝาระวังความเสี่ยงการทุจริตตามสถานะ มาจําแนกเพ่ือจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
 

ท่ี หนวยงาน กลุมประเภทรูปแบบ/พฤติกรรมความเส่ียงการทุจริต 
  การตรวจสอบ 

เอกสารหลักฐาน 
การใชดุลพินิจ 

พิจารณาอนุมัติอนุญาต 
การรับคํารอง/ 

สอบสวน 
1 สํานักปลัดเทศบาล ยังไมเกิด 

เฝาระวังตอเนื่อง 
ยังไมเกิด 

เฝาระวังตอเนื่อง 
ยังไมเกิด 

เฝาระวังตอเนื่อง 
2 กองคลัง ยังไมเกิด 

เฝาระวังตอเนื่อง 
ยังไมเกิด 

เฝาระวังตอเนื่อง 
ยังไมเกิด 

เฝาระวังตอเนื่อง 
3 กองชาง ยังไมเกิด 

เฝาระวังตอเนื่อง 
เกิดข้ึนแลวแตยอมรับได 

ควรมีกิจกรรมเพ่ิม 
ยังไมเกิด 

เฝาระวังตอเนื่อง 
4 กองสาธารณสุข 

และสิ่งแวดลอม 
ยังไมเกิด 

เฝาระวังตอเนื่อง 
ยังไมเกิด 

เฝาระวังตอเนื่อง 
เกิดข้ึนแลวแตยอมรับได 

ควรมีกิจกรรมเพ่ิม 
5 กองการศึกษา ยังไมเกิด 

เฝาระวังตอเนื่อง 
ยังไมเกิด 

เฝาระวังตอเนื่อง 
ยังไมเกิด 

เฝาระวังตอเนื่อง 
 

ข้ันตอนท่ี 8  การจัดทํารายงานการบริหารความเส่ียง 
 จัดทํารายงานสรุปใหเห็นภาพรวมวา มีผลจากการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอยูในระดับใดของสถานะ เพ่ือ
เปนเครื่องมือในการกํากับ ติดตาม และประเมินผล 
 

โอกาส/ความเส่ียงการทุจริต สรุปสถานะความเสี่ยงการทุจริต 
 เขียว เหลือง แดง 

1. การตรวจสอบเอกสารหลักฐาน - สํานักปลัด 
- กองคลัง 
- กองชาง 
- กองสาธารณสุขฯ 
- กองการศึกษา 

  

2. การใชดุลพินิจพิจารณาอนุมัติ 
อนุญาต 

- สํานักปลัด 
- กองคลัง 
- กองสาธารณสุขฯ 
- กองการศึกษา 

- กองชาง 
 

 

3. การรับคํารอง/สอบสวน - สํานักปลัด 
- กองคลัง 
- กองชาง 
- กองการศึกษา 

- กองสาธารณสุขฯ 
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ข้ันตอนท่ี 9  การรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง 
 การรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต  หรือสถานะแผนบริหารความเสี่ยงการ
ทุจริตตอนายกเทศมนตรีตําบลน้ําริด ซ่ึงมีหนวยงานท่ีเก่ียวของในสังกัด 5 หนวยงาน อยูในระหวางการดําเนินการตาม
แผนบริหารความเสี่ยง มีการเฝาระวังอยางตอเนื่อง รวมถึงไดกําชับใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ดําเนินการตามแผนอยาง 
เครงครัด แตอาจจะมีบางกิจกรรมท่ียังไมสามารถดําเนินการไดอยางตอเนื่อง เนื่องจากมีขอจํากัดเรื่องตางๆ เชน 
งบประมาณ บุคลากร ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และความพรอมในการดําเนินการ 
 
ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ 
 หนวยงานท้ัง 5 หนวยงาน ใหความรวมมือในการขับเคลื่อนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต เพ่ือกําหนด
มาตรการปองกันการทุจริต การรับสินบนทุกรูปแบบ การปองกันผลประโยชนทับซอนในองคกร ในการดําเนินการ
ประเมินพบวาความเสี่ยงยังไมสะทอนพฤติการณการทุจริต เปนความเสี่ยงท่ีไมเคยเกิดหรือมีประวัติมากอน ปจจัยความ
เสี่ยงท่ีมาจากการพยากรณประมาณการลวงหนาในอนาคต (Unknown Factor) ซ่ึงบางหนวยงานอาจจะยังไมม่ันใจใน
การเปดเผยขอมูลตอหนวยงานปราบปรามการทุจริต ซ่ึงเปนไปไดวาจะนําขอมูล จุดออนของหนวยงานไปสูการ
ดําเนินการปราบปรามการทุจริตในอนาคตได  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


